
ZINEB ABOUDAIR 

Data di nascita: 07/01/1986  Nazionalità: Marocchina  Sesso: Femminile  

Numero di telefono: (+39) 3804780949 (Cellulare) Indirizzo e-mail: 

zinebaboudair07@gmail.com  

Indirizzo: Via Giuseppe Gentile, 51100, Pistoia, Italia (Abitazione)  

22/09/2023 – ATTUALE Pistoia, Italia 
ASSISTENTE CONTABILE STUDIO COMMERCIALE E TRIBUTARIO ASSOCIATO 

Programma di contabilità per ditte

30/03/2022 – ATTUALE Pistoia, Italia 
OPERATRICE VOLONTARIA PRESSO LO SPORTELLO DELLA BOTTEGA DELLA SALUTE SEDE SPI
CGIL PISTOIA CGIL 

- supporto ed accompagnamento ai cittadini verso i vari Bonus offerti

01/04/2023 – 10/06/2023 Pistoia, Italia 
MEDIATRICE INTERCULTURALE COOPERATIVA INTRECCI NEL PROGETTO SCOLASTICO
MARCONI FROSINI COOPERATIVA INTRECCI 

Supporto in lingua Araba per bambini frequentanti scuola elementare e media

01/05/2022 – ATTUALE Pistoia 
MEDIATRICE INTERCULTURALE COOPERATIVA INTRECCI COOPERATIVA INTRECCI 

- Collaborazione con la Cooperativa in cui svolgo il ruolo di mediazione linguistica e culturale nei progetti
Sai Minori ed Sai Adulti

01/01/2020 – ATTUALE Pistoia, Italia 
MEDIATRICE INTERCULTURALE GRUPPO INCONTRO SOCIETÀ COOPERATIVA ONLUS GRUPPO
INCONTRO SOCIETÀ COOPERATIVA SOCIALE ONLUS 

Contratto a chiamata in cui svolgo il ruolo di mediazione linguistica interculturale.
Collaboro al fine di favorire l'accesso ai cittadini immigrati ai servizi socio-sanitari del territorio, nell'ottica
delle pari opportunità, come previsto dalla legislazione in vigore.
Collaboro per la mediazione nel progetto MIND: mediazione con persone immigrate con vari tipi di
problematiche psico-sociali

01/01/2020 – 04/2022 Pistoia, Italia 
MEDIATRICE INTERCULTURALE COOPERATIVA SOCIALE ARKÈ COOPERATIVA SOCIALE ARKÈ 

Contratto a chiamata in cui svolgo il ruolo di mediazione linguistica interculturale.
Collaboro al fine di favorire l'accesso ai cittadini immigrati ai servizi socio-sanitari del territorio, nell'ottica
delle pari opportunità, come previsto dalla legislazione in vigore.
Collaboro per la mediazione nel progetto MIND: mediazione con persone immigrate con vari tipi di
problematiche psico-sociali.

TIROCINIO COME MEDIATRICE INTERCULTURALE IN COOPERATIVA PANTAGRUEL, CENTRO
INTERCULTURALE 

ESPERIENZA LAVORATIVA

mailto:zinebaboudair07@gmail.com


Patente di guida: B

01/03/2019 – 01/06/2019 Pistoia, Italia 
COOPERATIVA PANTAGRUEL 

300 ore stage previsto dal Corso per tecnico di mediazioni interculturali
accoglienza ospiti e mansioni di segreteria front office
assistenza ai cittadini immigrati nello svolgimento delle pratiche di rinnovo del permesso di soggiorno
ricongiungimento familiare e richiesta di cittadinanza italiana

01/10/2018 – 01/10/2019 Pistoia, Italia 
QUALIFICA PROFESSIONALE DI TECNICO DI MEDIAZIONI CULTURALI E LINGUIISTICO PER
IMMIGRATI - SAPERI APERTI SOCIETA COOPERATIVA SAPERI APERTI 

05/03/2020 – 23/03/2022 Pistoia, Italia 
QUALIFICA ADDETTO ALL'ASSISTENZA DI BASE Esedra 

14/02/2023 – 21/03/2023 
QUALIFICA OPERATORE FISCALE CGIL 

01/04/2022 – ATTUALE 
PREMIO DI RICONOSCIMENTO MEDIATRICE IANTERCULTURALE DA SPI CGIL TOSCANA CGIL 

01/09/2012 – 10/06/2015 El Jadida , Marocco 
DIPLOMA DI SCUOLA MEDIA SUPERIORE IBEN KHALDOUN 

Lingua madre:  ARABO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

FRANCESE B2 B2 B2 B1 B1

ITALIANO C1 C1 C1 C1 C1

INGLESE A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Social network-  Word Excel Power Point 

Raccolta efficace di informazioni, puntualità, attenzione ai particolari e capacità di gestire le risorse
nella maniera ottimale, sviluppate grazie alle mie esperienze ne settore sociale 

Ottime abilità di comunicazione, mediazione e di confronto con ambienti di lavoro eterogenei sviluppate
durante l'esperienza di studio e lavoro come mediatrice interculturale, 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 

ULTERIORI INFORMAZIONI

PATENTE DI GUIDA 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 
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